Публичный договор-оферта о реализации товара на сайте www.ramsider.ru
Изложенный ниже текст Оферты в соответствии со ст. 405 Гражданского кодекса Республики Беларусь является адресованным физическим лицам официальным публичным предложением общества с ограниченной ответственностью «Рамс Индастри» заключить Договор купли-продажи товара на условиях настоящей Оферты, размещен на странице Интернет-магазина www.ramsider.ru и определяет все существенные условия Договора между Покупателем и Продавцом. Совершение Покупателем указанных в настоящей Оферте действий является подтверждением его согласия заключить Договор в порядке и объеме, изложенные в настоящей Оферте. 
1. Термины и определения
1.1. Продавец – Общество с ограниченной ответственностью «Рамс Индастри», УНП 291637239, юридический адрес:  Республика Беларусь, 224024, г. Брест, ул. Красногвардейская, 129.
1.2. Покупатель – физическое лицо, обладающее полной дееспособностью в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь, совершившее конклюдентные действия, направленные на заключение Договора купли-продажи товаров для личного, семейного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью, посредством акцепта (принятия) условий настоящий Оферты.
1.3. Стороны Договора – совместно Покупатель и Продавец, а также отдельно какая-либо из Сторон. 
1.4. Договор (Оферта) – заключенное между Продавцом и Покупателем соглашение в форме настоящего документа, являющееся договором публичной оферты по смыслу п. 2 ст. 407 Гражданского кодекса Республики Беларусь. 
1.5. Заказ – запрос, отправленный Покупателем самостоятельно по форме, установленной Продавцом, посредством сайта интернет-магазина, на покупку товара и его доставку.
1.6. Товар – имущество, информация о котором размещена на сайте интернет-магазина и предназначенное для продажи.
 1.7. Услуги (Работы) – доставка Товара по указанному адресу.
1.8. Сайт – принадлежащий Продавцу ресурс, имеющий целью организацию продаж Товара в сети Интернет и размещенный в сети Интернет по адресу:www.ramsider.ru. По тексту настоящего договора Сайт также может именоваться «Интернет-магазином».
1.9. Перевозчик –сторонняя организация, оказывающая по договору с Продавцом услуги по перевозке, хранению, выдаче или доставке Товаров Покупателям. 
1.10. Доставка –  услуга передачи Товара с помощью третьих лиц от Продавца к Покупателю.
1.11. Персональные данные – любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональный данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, возраст,  адрес, телефон, адрес электронной почты. 
1.12. Обработка персональных данных – действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование распространение (в том числе передачу третьим лицам, участвующим в исполнении настоящего Договора) обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.

2. Предмет Договора
2.1. Продавец обязуется своими или привлечёнными силами изготовить и передать Покупателю Товар, а Покупатель обязуется принять и оплатить Товар на условиях настоящего Договора.
2.2. Право собственности на Товар переходит к Покупателю с момента фактической передачи Товара. Одновременно к Покупателю переходит риск случайной гибели или случайного повреждения Товара.
3. Момент заключения договора
 3.1. В соответствии со ст. 405, 407 Гражданского кодекса Республики Беларусь текст данного Договора является публичной офертой, т.е. предложением Продавца Покупателю приобрести Товар путем осуществления акцепта.
 3.2. Акцептом настоящей оферты (Договора) является осуществление Покупателем на Сайте Продавца Заказа и его последующая оплата (Первый платеж). Договор, заключаемый на основании акцептирования Покупателем настоящей оферты, является договором присоединения, к которому Покупатель присоединяется без каких-либо исключений или оговорок.
3.3. Покупатель оформляет Заказ самостоятельно через Сайт. Для этого Покупателю необходимо выполнить следующие последовательные действия:
3.3.1. Выбрать Товар, размещенный на Сайте, и нажать функцию «Купить»;
3.3.2. Ввести адрес доставки, фамилию, имя, отчество,  номер мобильного телефона  и электронный адрес;
3.3.3. Проверить правильность заполнения формы  в сформированном заказе и осуществить оплату  с помощью банковской карты на Сайте. Платежи по банковским картам осуществляются через систему электронных платежей  bePaid. После подтверждения оплаты платежный сервис bePaid высылает Покупателю  платежное уведомление об оплате на электронный адрес. Продавец  отправляет Покупателю на электронный адрес и (или) номер мобильного телефона письмо (смс-сообщение), в котором указана информация для доступа  к  личного кабинету на сайте Продавца. В личном кабинете Покупатель может увидеть заказанный Товар,  номер и статус  заказа, ориентировочный срок поставки Товара.
3.4. Авторизованный (зарегистрированный) пользователь самостоятельно несёт ответственность за все возможные негативные последствия в случае передачи логина и пароля третьим лицам, а также за недостоверную указанные персональные данные (фамилию, имя, отчество,адрес доставки, номер мобильного телефона,  адрес электронной почты).
3.5. Факт оформления Заказа Покупателем в соответствии с вышеназванными условиями является безоговорочным фактом ознакомления и принятия Покупателем условий данного Договора.
3.6. Срок изготовления Товара составляет 4 (четыре) месяца со дня внесения Покупателем Первого платежа (предварительной оплаты) в соответствии с п. 4.4.1 настоящей Оферты. По истечении указанного срока Продавец направляет Покупателю уведомление о готовности Товара и необходимости внесения Второго платежа в порядке, предусмотренном п. 4.4.3 настоящей Оферты. 
3.7. В случае возникновения обстоятельств, объективно препятствующих изготовлению Товара в срок, указанный в п. 3.6 (в том числе задержки поставки комплектующих, таможенного оформления, логистики), Продавец не позднее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до истечения указанного срока уведомляет Покупателя о новом ожидаемом сроке изготовления через личный кабинет на Сайте и по электронной почте. Покупатель вправе согласиться с новым сроком либо реализовать права, предусмотренные законодательством Республики Беларусь о защите прав потребителей.
3.8. Актуальная информация о статусе Заказа отображается в личном кабинете Покупателя на Сайте.
3.9. В силу совершения Сторонами определенных действий, указывающих на их волеизъявление вступить в договорные отношения, договор не требует соблюдения письменной формы и его подписания Сторонами.
3.10. Фактом, подтверждающим заключение Договора, является оплата Первого платежа. Исполнением договора является получение Покупателем Товара.
3.11. Договор, совершенный в вышеописанном порядке, обладает полной юридической силой. Вместе с тем, Стороны вправе в любое время оформить договор купли-продажи в письменной форме на условиях, не противоречащих настоящей Оферте.

4. Цена и порядок оплаты Товара
4.1. Цена на Сайте указана рядом с определенным наименованием Товара. 
4.2.  Цена Товара не включает расходы по доставке. 
4.3. Оплата за Товар производится в белорусских рублях. Счёт на оплату выставляется Покупателю в белорусских рублях независимо от того, является Покупатель резидентом или нерезидентом Республики Беларусь. Нерезиденты Республики Беларусь производят оплату банковской картой, выпущенной в любой валюте. Списание денежных средств производится в белорусских рублях; пересчёт суммы платежа в валюту, в которой открыта банковская карта Покупателя, осуществляется банком-эмитентом карты по применяемому им курсу и на его условиях. Продавец не несёт ответственности за курс пересчёта, комиссии банка-эмитента и иные расходы Покупателя, связанные с таким пересчётом.
4.4. Оплата за Товар производится  Покупателем на условиях 100% предварительной оплаты  выставленного Продавцом счета в безналичной форме: в виде банковского перевода с использованием банковской платежной карточки через систему электронных платежей bePaid в 2 этапа:
4.4.1. Первый платёж — в размере, указанном на Сайте при оформлении Заказа выбранной модели Товара, уплачивается Покупателем при оформлении Заказа. Первый платёж является подтверждением Заказа.
4.4.2. Второй платёж — в размере оставшейся части стоимости Товара, определяемой как разница между полной стоимостью Товара, указанной на Сайте, и суммой Первого платежа с добавлением стоимость доставки, определяемой в соответствии с п.5.2 настоящей Оферты. Размер и реквизиты (ссылка) для внесения Второго платежа отображаются в личном кабинете Покупателя на Сайте, а также направляются Покупателю на адрес электронной почты в соответствии с п. 4.4.3.
4.4.3. После завершения изготовления Товара и его готовности к отгрузке Продавец размещает информацию о готовности Товара и сумму Второго платежа в личном кабинете Покупателя на Сайте, а также направляет Покупателю уведомление на адрес электронной почты, указанный при оформлении Заказа, дублирующее эту информацию и содержащее ссылку для оплаты.
4.4.4. Покупатель обязан внести Второй платёж в течение 10 (десяти) календарных дней с момента направления уведомления, указанного в п. 4.4.3. Оплата производится Покупателем самостоятельно путём перехода по ссылке на Сайте или в письме; автоматическое списание денежных средств без действия Покупателя не производится.
4.4.5. Отгрузка Товара осуществляется только после поступления Второго платежа в полном объёме. До момента полной оплаты право собственности на Товар к Покупателю не переходит (ст. 461 ГК РБ).
            4.5. Проведение платежа подтверждается платежным уведомлением, отправляемым Покупателю по электронной почте.
4.6. В случае непоступления Второго платежа в срок, указанный в п. 4.4.4, Продавец вправе приостановить отгрузку Товара до поступления оплаты в полном объёме.
            4.6.1. Продавец направляет Покупателю повторное уведомление с дополнительным сроком 5 (пять) календарных дней для внесения Второго платежа.
            4.6.2. Если по истечении дополнительного срока оплата не поступит, Заказ считается аннулированным по инициативе Покупателя. Продавец возвращает Покупателю Первый платёж за вычетом штрафа в размере 50% (пятидесяти процентов) от суммы Первого платежа (ст. 311, 365 ГК РБ), в связи с изготовлением Товара по индивидуальному Заказу Покупателя (закупка комплектующих, производственные затраты).
 4.6.3. После аннулирования Заказа Продавец вправе реализовать изготовленный Товар любому третьему лицу без каких-либо дополнительных обязательств перед первоначальным Покупателем.

5. Доставка товара
5.1. Покупатель может проверить информацию о готовности Товара в личном кабинете на Сайте Продавца. Информацию об отправке Товара Продавец направляет  Покупателю на его  электронную почту и (или)  мобильный телефон.
5.2. Доставка Товара осуществляется до указанного  Покупателем  адреса  силами специально привлеченного Перевозчика за счет Покупателя в сроки, указанные в личном кабинете на Сайте Продавца. Стоимость доставки рассчитывается исходя из адреса, указанного Покупателем при оформлении Заказа, веса и габаритов Товара, а также действующих тарифов Перевозчика. Расчётная стоимость доставки отображается Покупателю в личном кабинете на Сайте до момента внесения Второго платежа и включается в сумму Второго платежа в соответствии с п. 4.4.2 настоящей Оферты.
5.3. Перевозчик, принявший Товар от Продавца, отвечает за сохранность этого Товара до момента его вручения Покупателю. 
5.4. Продавец не несет ответственность за достоверность указанного Покупателем адреса. 
5.5.  Товар предоставляется Покупателю в невозвратной таре. 
5.6. В момент доставки Товара Покупатель должен внимательно проверить целостность товарной упаковки. Убедившись в целостности упаковки, Покупатель должен вскрыть упаковку, осмотреть Товар на наличие внешних повреждений  и проверить на соответствие по количеству. Полученный Товар должен соответствовать описанию на Сайте. Цвет  Товара может незначительно отличаться ввиду невозможности его точного и достоверного отображения при использовании электронных средств связи и демонстрации (т.е. на Сайте). Отличие элементов дизайна или оформления от заявленных в описании на Сайте не является неисправностью, а равно иным несоответствием Товара.
5.7. После Приемки Товара Покупатель ставит свою подпись о получении Товара в документе, подтверждающем доставку Товара.
5.8. Приемка Товара и подписание товаро-сопроводительных документов  означает согласие Покупателя со всеми его потребительскими свойствами  и подтверждает факт полного информирования Продавцом о Товаре.
5.9. После приемки Товара Покупателем претензии по количеству, комплектности и внешнему виду Товара не принимаются.
5.10. Во избежание случаев мошенничества, а также для выполнения взятых на себя обязательств при вручении предоплаченного Заказа лицо, осуществляющее вручение и/или доставку Товара, вправе затребовать документ, удостоверяющий личность Покупателя, не передавая Товар до предъявления соответствующего документа. 
5.11. В случае если доставка Товара произведена в установленные настоящим договором сроки, но Товар не был передан Покупателю по его вине, последующая доставка производится в новые сроки, согласованные с Продавцом, за счет Покупателя.

6. Гарантийные обязательства Продавца. 
6.1. Продавец гарантирует соответствие Товара обычно предъявляемым требованиям к данному виду изделий, а также законодательству Республики Беларусь в сфере технического регулирования.
6.2. Продавец предоставляет гарантию на Товар, распространяющуюся на период 12 (Двенадцать) месяцев с момента отметки Перевозчика о получении Товара Покупателем.
6.3. Гарантия предоставляется при условии соблюдения Покупателем правил хранения, установки  и эксплуатации Товара. 
6.4. Гарантия не действует в следующих случаях:
6.4.1. если ремонт был предпринят любым сервисным центром, не авторизованным Продавцом;
 6.4.2. если есть физическое повреждение, т.е. Товар с явными признаками повреждения, такими как сильные вмятины, погнутые элементы конструкции и другое, которые могут помешать надлежащему функционированию продукта;
6.4.3. если есть повреждение жидкостью Товара, т.е.  любая ситуация, связанная с погружением в жидкость или частичное попадание  жидкости на электронную часть устройства Товара, повлекшее полную либо частичную потерю его работоспособности, 
6.4.4. любые изменения в оригинальном  программном обеспечении;
6.4.5. если с приобретенным Товаром использовались неоригинальные аксессуары;
6.4.6. если с Товара  удален серийный номер;
6.4.7. если имело место злоупотребление или неправильное использование Товара, например, использование его не по назначению или не в соответствии с инструкциями производителя по использованию и обслуживанию;
6.4.8. если имело место повреждение батареи Товара, вызванное перезарядкой или при использовании зарядных устройств отличных от одобренных производителем;
6.4.9. несоблюдение правил использования батарей, описанных в инструкции по эксплуатации Товара, а также использования батарей сторонних производителей;
6.4.10. если какие-либо пломбы на корпусе батареи или элементах сломаны или имеют признаки несанкционированного доступа.
6.5. В течение гарантийного срока неисправности, произошедшие по вине изготовителя, устраняются за счет Продавца в сервисном центре. Доставка неисправного Товара до сервисного центра осуществляется Покупателем. Упаковка возвращаемого Товара должна быть прочной и соответствовать межгосударственным ГОСТам и европейским стандартам (ЕК) (ГОСТ 26663-85, 26653-90, 21650-76; ЕК 12195:2010, ММО/МОТ/ЕЭК ООН). При доставке Товара Перевозчиком от Покупателя до сервисного центра и обратно ответственность за сохранность Товара несет Перевозчик, если  не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые перевозчик не мог предотвратить или устранить по не зависящим от него причинам.
6.6. В случае неисправности по вине изготовителя, расходы по доставке возмещаются и (или) оплачиваются Продавцом. В иных случаях, расходы по доставке возмещению не подлежат.
6.7. Товар с гарантии снимается в случаях проведения ремонта вне сервисного центра.
6.8. Информация о контактах для обращения по вопросам гарантийного обслуживания указываются в документах, передаваемых с Товаром. 

                                       7. Программное обеспечение
7.1. По настоящему Договору поставляется программное обеспечение (далее- ПО), которое содержится в Товаре и является неотъемлемой частью Товара. Правообладателем ПО является Продавец Товара.
7.2. Правообладатель предоставляет право использования ПО  на условиях простой (неисключительной) лицензии на безвозмездной основе.
            7.4. Объем прав Покупателя Товара на использование программного обеспечения установлен настоящим Договором. Покупатель является конечным пользователем программного обеспечения.
            7.5. Покупатель Товара имеет право использовать ПО исключительно для собственных нужд.
            7.6. Покупателю запрещено: 
            7.6.1. Использовать программное обеспечение в коммерческих целях и способами, прямо не предусмотренными настоящей офертой, изменять программный код ПО каким-либо образом.
            7.6.2. Копировать, воспроизводить, публиковать, распространять, сублицензировать, предоставлять третьему лицу во временное пользование, прокат, аренду, лизинг передаваемое ПО.
           7.6.3. Изменять, редактировать, удалять товарные знаки правообладателя ПО.
           7.6.4. Пытаться извлечь исходный код программы любым способом, вносить какие-либо изменения в исходный код, изменять функционал программного продукта.
           7.7. Правообладатель ПО настоящим гарантирует, что все копии программ являются оригинальными, не содержат заимствований из программ третьих лиц или иным образом нарушают авторские, смежные и иные права третьих лиц, не содержат вирусов и иных вредоносных программ.
           7.8. Правообладатель ПО не несет ответственности за совместимость программного обеспечения с любыми другими аппаратными или программными средствами Покупателя.
           7.9. Правообладатель ПО не несет ответственности за использование Покупателем информации, используемой в переданном программном обеспечении. 
          7.10. Неисключительное право на ПО считается предоставленным Покупателю с момента акцепта настоящей оферты.
          7.11. Датой прекращения права использования ПО является дата истечения срока службы Товара.
          7.12.  В случае нарушения Покупателем требований п. 7.6 настоящего Договора Правообладатель ПО высылает на электронную почту Покупателю уведомление о нарушении условий настоящего договора и о прекращении права использования ПО путем его отключения.
          7.13. По истечении 3-дневного срока с момента отправки Правообладателем ПО уведомления на электронную почту, возможность использования ПО Покупателем станет невозможным.

8. Права и обязанности Продавца
8.1. Продавец обязан: 
8.1.1. с момента заключения настоящего Договора обеспечить в полной мере все обязательства перед Покупателем в соответствии с условиями настоящего Договора и действующего законодательства Республики Беларусь.
8.1.2. передать Покупателю Товар в соответствии с предоставленными Покупателем данными; уведомить  Покупателя об отправке ему Товара.
8.1.3. обеспечивать защиту персональных данных Покупателя и их конфиденциальность в порядке, установленном действующим законодательством Республики Беларусь. 
8.1.4. принимать все необходимые меры, направленные на предотвращение попыток несанкционированного доступа к полученной от Покупателя информации, а равно передачи ее лицам, не имеющим непосредственного отношения к исполнению Заказов; своевременно обнаруживать и пресекать такие факты. 
8.2. Продавец имеет право: 
8.2.1. изменять настоящий Договор, цены на Товар и тарифы на сопутствующие услуги, в одностороннем порядке. При этом цена на Товар, на который оформлен Заказ и внесена предварительная оплата, изменению не подлежит.
8.2.2. расширять и сокращать товарное предложение на Сайте, регулировать доступ к покупке любых Товаров, а также приостанавливать или прекращать продажу любых товаров или услуг по своему усмотрению; все изменения вступают в силу немедленно после публикации на Сайте, и считаются доведенными до сведения Покупателя с момента такой публикации. 
8.2.3. после приемки Товара не принимать претензии Покупателя относительно его внешних повреждений или имеющего следы неправильного хранения, установки или эксплуатации;
8.2.4. аннулировать Заказ Покупателя на этапе подтверждения Заказа в случае, если есть основания полагать, что предоставленная Покупателем информация неполна или недостоверна, не может быть исполнена (реализована), а также в случае отказа или отсутствия подтверждения Покупателем оформленного Заказа. 
8.2.5. использовать технологию "cookie", так как она не содержит конфиденциальную информацию и не передается третьим лицам, а является лишь необходимым программным продуктом, использующемся при оформлении Заказа на Товар. 
8.2.6. получать информацию об ip-адресе посетителя Сайта, так как таковая не используется для установления личности посетителя и передачи третьим лицам, а необходима для исполнения обязательств Продавца. 
8.2.7. информировать о статусе выполнения Заказа.
8.2.8. направлять Покупателю сообщения рекламно-информационного характера посредством e-mail и sms-рассылок с информацией о скидках, акциях, новых поступлениях и т.п.; частота рассылок определяется Продавцом самостоятельно, в одностороннем порядке. 
8.3. Покупатель обязуется: 
8.3.1. до момента заключения Договора ознакомиться с содержанием и условиями Договора, ценами на Товар, предлагаемыми Продавцом в Интернет-магазине, тарифами на Доставку.
 8.3.2. оплатить заказанный Товар и Услуги (Работы), в случае если таковые были предусмотрены, на условиях настоящего Договора.
 8.3.3. принять Товар по количеству, качеству и ассортименту в момент его передачи, сверив соответствие Заказа с товаросопроводительными документами, а также осмотреть Товар при приемке, проверить его количество, комплектность, внешний вид (на предмет отсутствия повреждений (царапины, сколы, потертости и пр.). 
8.3.4. в случае регистрации на Сайте не передавать регистрационных данных третьим лицам. 
8.4. Покупатель имеет право: 
8.4.1. на получение достоверной информации о потребительских свойствах Товара. 
8.4.2. в случае возникновения вопросов, касающихся свойств и характеристик Товара, обратиться за консультацией к Продавцу.
 8.4.3. обратиться к Продавцу для изменения содержимого Заказа до начала изготовления Товара, адреса доставки Товара до начала его исполнения Продавцом, при этом Стороны обязаны принять все меры для согласования исполнения новых условий Заказа.
 8.4.4. вносить изменения в ранее переданную информацию  о его персональных данных. 
8.4.5. отказаться от получения e-mail и sms-рассылок. 

9. Ответственность сторон
9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
9.2. Покупатель несет ответственность за достоверность предоставленной информации при оформлении Заказа. 
9.3. Продавец не несет ответственности в случае неправильного выбора Покупателем характеристик Товара, либо если ожидания Покупателя о потребительских свойствах Товара оказались не оправданы, а равно за любые действия Покупателя, связанные с внесением изменения в конструкцию Товара и т.п. 
9.4. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, которые Сторона по настоящему Договору не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого продолжают действовать такие обстоятельства, без возмещения каких-либо убытков. 
9.5. К таким событиям чрезвычайного характера, в частности, относятся: наводнения, пожар, землетрясение, взрыв, шторм, оседание почвы, иные явления природы, эпидемия, а также война или военные действия, террористические акты; перепады напряжения в электросети и иные обстоятельства, приведшие к выходу из строя технических средств какой-либо из Сторон Договора. 
 9.6. Сторона, для которой создалась ситуация, при которой стало невозможно исполнять свои обязательства из-за наступления обстоятельств непреодолимой силы, обязана о наступлении, предположительном сроке действия и прекращения этих обстоятельств незамедлительно (но не позднее 5 (пяти) рабочих дней) уведомить в письменной форме другую Сторону. 
9.7. В случае спора о времени наступления, сроках действия и окончания обстоятельств непреодолимой силы заключение компетентного органа в месте нахождения соответствующей Стороны будет являться надлежащим и достаточным подтверждением начала, срока действия и окончания указанных обстоятельств. 
9.8. Неуведомление или несвоевременное уведомление Стороны о начале действия обстоятельств непреодолимой силы лишает ее в дальнейшем права ссылаться на них как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору. 
9.9. Если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия продолжают действовать более 30 (тридцати) календарных дней подряд, то Договор может быть расторгнут по инициативе любой из Сторон путем направления в адрес другой стороны письменного уведомления.

10. Персональные данные
10.1. Обработка персональных данных Покупателя осуществляется Продавцом в соответствии с Политикой обработки персональных данных, размещённой в открытом доступе на Сайте по адресу: https://ramsider.ru. 
10.2. Оформляя Заказ на Сайте, Покупатель подтверждает, что ознакомлен с Политикой конфиденциальности, размещённой на Сайте, и выражает согласие на обработку своих персональных данных на условиях, изложенных в указанном документе.
10.3. Продавец вправе в одностороннем порядке изменять и дополнять Политику конфиденциальности. Действующая редакция Политики всегда доступна на Сайте. Изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте.
10.4. В случае несогласия с условиями обработки персональных данных, изложенными в Политике обработки персональных данных, Покупатель обязан воздержаться от оформления Заказа на Сайте.

11. Прочие условия
11.1. Продавец вправе в одностороннем порядке вносить изменения и/или дополнения в договор.
11.2. Изменения и дополнения могут вноситься, в том числе в виде новой редакции текста Оферты.
11.3. Уведомление Продавца о внесении изменений и/или дополнений в договор осуществляется путем размещения текста изменений и/или дополнений или текста оферты в новой редакции на Сайте. Все изменения и/или  дополнения  в договор вступают в силу немедленно после публикации  на Сайте.
11.4. Размещение изменений и/или дополнений в договор и/или приложение к нему и/или оферты в новой редакции на Сайте означает надлежащее исполнение Продавцом обязанности по уведомлению Покупателя. Покупатель обязуется самостоятельно посещать Сайт для проверки наличия/отсутствия изменений/дополнений либо оферты в новой редакции.
11.5. Все споры, связанные с неисполнением, или ненадлежащим исполнением своих обязательств по настоящему Договору Стороны будут стараться решить в ходе переговоров с соблюдением претензионного порядка урегулирования разногласий в срок не позднее 20 (Двадцати) рабочих дней со дня получения другой стороной письменных претензий и предложений. 
11.6. В случае не достижения согласия в обязательном досудебном порядке разрешения споров, таковые будут разрешаться в суде в соответствии с действующим процессуальным законодательством Республики Беларусь. 
11.7. Все информационные материалы, представленные на Сайте Продавца, носят справочный характер и не могут в полной мере передавать достоверную информацию об определенных свойствах и характеристиках Товара, таких как цвет, форма, размер, упаковка и др. В случае возникновения у Покупателя вопросов, касающихся свойств и характеристик Товара, перед размещением Заказа ему необходимо обратиться за консультацией к Продавцу. 
11.8. Все объекты, доступные при помощи сервисов Сайта, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, видео и другие объекты, а также любой контент, размещенный на Сайте, являются объектами исключительных прав Продавца (правообладателя). Материалы Сайта, а также любой контент, размещенный на Сайте, не могут быть использованы без предварительного разрешения правообладателя. 
11.9. Стороны договорились, что расчеты на условиях предварительной оплаты, аванса, рассрочки или отсрочки оплаты в рамках настоящего Договора не будут являться коммерческим кредитом в смысле статьи 770 ГК РБ и основанием для начисления процентов.
11.10. Отзыв оферты (Договора) может быть осуществлён Продавцом в любое время, но это не является основанием для отказа от обязательств Продавца по уже заключённым договорам. Продавец обязуется разместить уведомление об отзыве оферты в своем Интернет-магазине не менее чем за 12 часов до факта наступления события отзыва (приостановки) действия Оферты.
11.11. Любая переписка сторон, включая направление уведомлений, претензий осуществляется через личный кабинет Покупателя на Сайте и/или по электронной почте, указанной Покупателем при регистрации/оформлении Заказа.
             12. Заключительные положения
12.1. Договор действует до момента выполнения всех условий его Сторонами или отзыва
оферты Продавцом.
12.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны
руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь.

13. Реквизиты Продавца:
Общество с ограниченной ответственностью «Рамс Индастри»
Юридический адрес: 224024, г. Брест, ул. Красногвардейская, 129
Почтовый адрес: 224024, г. Брест, ул. Красногвардейская, 129
УНП 291637239
Текущий счет в BYN: BY05POIS30120142094901933001 
в ОАО «Паритетбанк» SWIFT (БИК) POISBY2Х 
Юридический адрес банка: 220002, г. Минск, ул. Киселева, 61а






